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研究実績の概要  

本 研 究 で は 、 市 場 志 向 と 企 業 成 果 の 関 係 に つ い て の 考 察 を 行 っ た 。 市 場 志 向

に 関 し て は 、 マ ー ケ テ ィ ン グ 分 野 に お い て 、 す で に 欧 米 を 中 心 と し た 海 外 に お

い て 広 く 研 究 が 蓄 積 さ れ て き た 一 方 で 、 我 が 国 に お い て は ほ と ん ど 研 究 が 進 ん

で い な い 。 本 研 究 で は 、 こ う し た 現 状 を 踏 ま え 、 我 が 国 に お け る 市 場 志 向 と 企

業思考の関係を中心に研究を行った。  

市場志向は、 Kohliらの研究によれば、情報生成度、情報普及度、情報反応度

の 3つの下位概念から構成されるとともに、それぞれ企業成果に対してポジティ

ブ な 影 響 を 与 え る と 想 定 さ れ る 。 本 研 究 は 、 こ れ ら の 先 行 研 究 を 踏 ま え る 形 で

展開された。  

当 初 の 目 的 の 通 り 、 本 研 究 で は 、 第 一 に こ れ ま で の 先 行 研 究 の 展 開 を 精 査

し 、 市 場 志 向 概 念 の 分 析 お よ び 精 緻 化 を 試 み る と 同 時 に 、 市 場 志 向 と 企 業 成 果

の 関 係 に つ い て 、 モ デ レ ー タ 要 因 ま で を 含 め た メ カ ニ ズ ム に つ い て の 考 察 を 試

み た 。 ま た 第 二 に 、 日 本 マ ー ケ テ ィ ン グ 協 会 に よ る 「 MI21プ ロ ジ ェ ク ト 」 の 協

力 の 下 、 市 場 志 向 と 企 業 成 果 の 関 係 に つ い て の 実 証 的 調 査 を 行 い 、 理 論 枠 組 み

に対する経験的な妥当性を確認した。  

調 査 の 結 果 、 リ サ ー チ な ど を 通 じ て 市 場 情 報 を 収 集 し 、 そ こ で 集 め ら れ た 情

報 を 企 業 組 織 全 体 に 浸 透 さ せ 、 そ し て そ れ ら の 情 報 に 対 し て 明 示 的 に リ ア ク シ

ョ ン を と る こ と を 通 じ て 、 す な わ ち 市 場 志 向 の 実 践 を 通 じ て 、 企 業 成 果 に 改 善

が 見 ら れ る こ と が 確 認 さ れ た 。 こ れ ら の 研 究 成 果 は 、 我 が 国 の 市 場 志 向 研 究 に

と っ て き わ め て 重 要 な 意 味 を 持 つ と 考 え ら れ る 。 す で に 学 術 雑 誌 へ の 投 稿 を 行

い、まもなく公刊の運びとなっている。  

な お 、 研 究 資 金 運 用 に つ い て も 、 本 研 究 成 果 獲 得 の た め に 効 率 的 に 利 用 す る

ことができた。  
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